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Solusi Teknologi Sistem Telekomunikasi
dan Perangkat Digital




PT. Kawan Utama Digital,
AV T AW\ 'Y\l merupakan perusahaan yang bergerak
DAN MISI dalam bidang penyediaan solusi teknologi
PERUSAHAAN sistem telekomunikasi dan informasi.

AREA LAYANAN

Cakupan nasional meliputi Sumatra,
Jawa, Bali, Lombok, NTB, NTT,
Kalimantan, dan Sulawesi..

MISI

o Memanfaatkan kekuatan kolaborasi untuk menciptakan solusi digital
yang inovatif mengarah pada pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan.

® Terhubung dengan sumber daya untuk menciptakan solusi dan
pengalaman baru yang luar biasa.

® Membuka masyarakat yang lebih cerdas dengan berinovasi dan
berkreasi dengan rangkaian hardware, sofware dan layanan kami.
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PRODUK PORTOFOLIO
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PRODUK PORTOFOLIO

DISPLAY PRODUCT ITHARDWARE PRODUCT

Laptop, Komputer, Server, Printer,

Videotron Indoor, Videotron Outdoor,
Scanner, Proyektor, Viewboard

KiosK, Videowall, Digital Signage

INTERNET CONNECTIVITY

Memberikan layanan internet dengan berbagai pilihan dan layanan tambahan dukungan
pemeliharan di bidang ICT. Dengan dukungan konektivitas internet melalui Fiber optik

di Kota Jabodetabek, Jawa Barat, Jogjakarta, Jawa Timur, Bali

Internet

Connectivity e _  Datacenter Solution

Colocation Rack

VSAT Solution Apps Solution
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PRODUK PORTOFOLIO

MICROSOFT 365 =% Microsoft 365

Microsoft 365

Windows Office EMS Q @ @ O
PO e A v 5 ' & %
. % ?J ‘_° &&e " @ 1 Office 365 @
PP s ¢ ,?é sk >

° i T
& MK Multi-sense Multi-device | [¢ B - | G o

SIMRS (SISTEM INFORMASI MANAJEMEN RUMAH SAKIT)

+ Sistem Informasi Utama Rumah Sakit
T + E-RM (Rekam Medik)
ﬁ P ;« . ; +« Pendaftaran & Antrian Online
.t g Mmoo v « Sistem Informasi Manajemen Farmasi
mmm o’ + Sistem Informasi Manajemen Asset
MANAEMEN RADIOLOGY « Sistem Informasi Manajemen Keuangan

Sistem Informasi Manajemen Kepegawaian

W Ao Sistem Informasi LAB
@ « Sistem Informasi Radiologi

TELEMEDIS HOMECARE

a + Integrasi Dengan Eksternal (BPJS, Satu Sehat)
&0 ,Z J/@ _ 537« Mobile Apps Support (Android / 10S)
i o S5 o0+ Tele Medis

REKAM MEDIS

‘2 + Manajemen Apotek

o 4
o
o
BANK DARAH
P ] a® n
ty § 7
e L
» - B =
JASA MEDIS OTOMATIS MULTI PAYMENT LAPORAN MANAJEMEN

LAPORAN KEUANGAN

& D
A B e $
MANAJEMEN OK =®_Y 6
A CRM
MANAIEMEN GIZI HRD

ar

PT. KAWAN UTAMA DIGITAL




PRODUK PORTOFOLIO

flussonic
SOLUSI VIDEO ANALYTIC WATCHER

Flussonic Watcher

Flussonic Watcher adalah sistem perangkat lunak GIeYS
pengawasan video lengkap yang bekerja dengan
jaringan kamera IP terdistribusi. Sistem ini dapat
digunakan untuk streaming video, perekaman dan
pengelolaan arsip video

Fitur Tambahan Flussonic Watcher

- Sistem ini siap digunakan dengan opsi integrasi yang fleksibel. Solusi berorientasi web
dan seluler ini dapat menyelesaikan berbagai tugas bisnis: mulai dari meluncurkan
pemantauan video cloud perusahaan hingga sistem pengawasan video kota yang
mencakup seluruh kota atau negara bagian.

« Flussonic Watcher mendukung proyek kecil, menengah, dan besar dengan jumlah
kamera tidak terbatas. Jumlah kamera hanya dibatasi oleh perangkat keras.

- Saat bekerja di dalam system cluster, Flussonic Watcher mendukung fault-tolerance
of stream ingest (failover).
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SOLUSI SEWA PERANGKAT IT

Dalam era digital saat ini, kehadiran bisnis online telah menjadi suatu keharusan.
Namun, untuk menjalankan bisnis online dengan sukses, Anda perlu memastikan
keandalan dan kinerja yang baik untuk situs web atau aplikasi Anda. Salah satu cara
yang efektif untuk mencapai hal ini adalah dengan menyewa Perangkat IT yang
dapat memenuhi kebutuhan bisnis Anda.

Alasan lain mengapa menyewa Perangkat IT lebih menguntungkan
perusahaan daripada membeli barang baru adalah karena nilai
Perangkat IT bisa terdepresiasi sehingga harga akan menurun jika
dijual kembali. Jika perusahaan Anda mengandalkan performa dan
harus selalu update dengan teknologi, menyewa Perangkat IT adalah
hal terbaik yang bisa Anda lakukan. Setelah masa sewa pertama selesai,
Anda bisa mengganti dengan unit yang lebih canggih dengan segera.
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SLA (Service Level Agreement) SERVIGE LEVEL
Merupakan kontrak antara customer dengan AGREEMENT

PT. Kawan Utama Digital yang menjelaskan secara rinci
jenis layanan support dan pemeliharaan produk, (MANAGED SERVICES)
agar mendapatkan hasil pembelian yang maksimal

terhadap produk/solusi IT yang digunakan di customer.
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Managed Services

Managed Services merupakan salah satu bentuk layanan kami untuk menjamin
kualitas dan pemanfaatan produk yang telah kami jual. Layanan ini merupakan
suatu bentuk perlindungan dari kami bagi customer apabila terdapat masalah/

gangguan operasional terhadap produk dan solusi IT yang telah dibeli.

PT. Kawan Utama Digital menyediakan beberapa tipe SLA Managed Services dengan

tim yang terdiri dari para professional. Setiap permasalahan dapat dikomunikasikan

dan diidentifikasi oleh tim helpdesk kami untuk kemudian dieskalasi ke tim support

untuk diberikan solusinya. Layanan ini akan dibackup pula dengan kerja sama yang

erat antara tim kami dengan distributor produk dan pihak principal untuk memberikan
layanan purna jual terbaik. Adapun hal-hal yang tercakup di dalamnya dapat disesuaikan
dengan keinginan customer yang disesuaikan dengan tingkat urgensi fungsi produk tersebut.
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KAWAN UTAMA DIGITAL

O 0812-2246-2002

Admin@kawanutama-digital.com

Gading Icon Apart Tower Ruko B2
JI. Perintis Kemerdekaan Kav. 99
Pulo Gadung Jakarta Timur 13210




